G GRAPHISOFT

ANEMETSCHEK COMPANY
Austauschformular Software Key
Sehr geehrter Kunde,
um lhre(n) Software Key(s)/Hardware Key(s) zu tauschen, bendtigen wir nachstehende Informationen:
Bitte flillen Sie das Formular elektronisch (in Adobe Reader) aus, drucken es anschlieBend aus und schicken es unterschrieben an die

GRAPHISOFT Deutschland GmbH:

® per E-Mail (Scan) an internal-sales@graphisoft.de

Kundennummer Strasse / Nummer::

Firma: PLZ / Ort:

E-Mail-Adresse:

Ansprechpartner:

Bitte tragen Sie hier die Seriennummer der zu tauschenden Soft- / Hardware Key(s) und die dazugehérige Vertragsnummer ein

Seriennummer Soft-/ Hardware Key Vertragsnummer
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Sie erhalten im Austausch einen Software Key — tragen Sie bitte Ihre GRAPHISOFT ID (Lizenzinhaber E-Mail) ein. Die GRAPHISOFT ID dient
der Verwaltung der Lizenzen, diese konnen Sie unter http://graphisoftid.graphisoft.com erstellen.

GRAPHISOFT ID @

Grund fiir den Tausch Bemerkungen

Mit meiner Unterschrift erklare ich, dass ich der Inhaber der oben angegebenen Lizenzen und Vertrage bin.

Betrifft Austausch Hardware Key:
Dass ich nach Erhalt des Austauschdongles den alten Dongle umgehend an GRAPHISOFT Deutschland GmbH zuriick sende.*

Betrifft Austausch Software Key:
Dass ich der Eigentiimer der oben angegebenen GRAPHISOFT ID bin und dass der/die Software Key(s) des oben angegebenen
Unternehmens mit der oben angegebenen GRAPHISOFT ID verwaltet werden sollen.

Ort / Datum: Unterschrift / Firmenstempel

* Nach Erhalt des neuen Dongle schicken Sie uns bitte lhre(n) Dongle in einem wattierten Umschlag als Einschreiben mit Riickschein (GER) // Einschreiben mit Rekozettel (AUT) zum
Warenwert versichert an:

GRAPHISOFT Deutschland GmbH
Internal Sales

Konrad-Zuse-Platz 1

81829 Miinchen

- Deutschland -

Informationen zur Datenerhebung geméB Artikel 13 DSGVO

Die GRAPHISOFT Deutschland GmbH erhebt Ihre Daten zum Zweck der Vertragsdurchfiihrung, zur Erflllung ihrer vertraglichen und vorvertraglichen Pflichten. Die Datenerhebung und
Datenverarbeitung ist fiir die Durchflihrung des Vertrags erforderlich und beruht auf Artikel 6 Abs. 1 b), DSGVO. lhre personenbezogenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Loéschung auffordern, thre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entféllt. Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere steuer- und
handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt. Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft tiber Herkunft, Empfanger und Zweck lhrer gespeicherten personenbe-
zogenen Daten zu erhalten. Ihnen steht auBerdem ein Recht auf Widerspruch, auf Datentibertragbarkeit und ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu. Ferner kénnen
Sie die Berichtigung, die Loschung und unter bestimmten Umsténden die Einschréankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verlangen. Details entnehmen Sie unserer
Datenschutzerklarung www.graphisoft.de/datenschutz. Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutz@graphisoft.de.Deutschland.
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